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Datafox Logger

Applicazione web di gestione dei log applicativi




Applicazione per ricercare

e visualizzare i log in
formato xml

E’ possibile ricercare fra i
log di piu ambienti nella
stessa web application

Si appoggia su un
database per organizzare
e ricercare i dati

Il database puo essere
popolato online
dall’applicazione o su
richiesta eseguendo
'upload di un file di log
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i Gestione Log - Microsoft Intemnet Explo
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o Lista dei risultati raggruppati per chiamata
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estione Log - Microsoft internet Explorer
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@ Dalla lista si puo ottenere il dettaglio di
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Dettaglio log



Esportazione Excel



Personalizzazione campl

@ | campi da mostrare nella pagina di ricerca, di lista e di
dettaglio sono personalizzabili



Tipi di log

@ Sono gestiti 5 tipi di log:
« Comunicazioni
« Eccezioni
« Messaggi
« Statistiche
“ Funzioni
@ Per ogni chiamata nella lista del log possono
essere presenti piu elementi anche di tipo diverso



Informazioni loggate

Q Ognl singolo log contiene le seguenti informazioni:
“ |d della chiamata
Data e ora
Server
Ambiente (produzione, collaudo, sviluppo, test, etc.)
Tipo log
Contesto (Client, Server, XAS, Host)
Funzione

Chiamata (dal client al server, che, a sua volta invoca uno o piu servizi
host)

Messaggio

Codice istituto

Codice operatore
Terminale operatore
Dipendenza operatore
Profilo operatore

|d di sessione

Q Quest| campi possono essere usati come criteri di ricerca € possono
essere mostrati nella lista dei risultati e nei dettagli



Statistiche

@ | log di tipo statistico presentano informazioni
anche sulla durata di ogni singola chiamata e di

tutti le parti in cul puo essere scomposta una
singola chiamata

@ Le informazioni possono essere raggruppate
per:

“ Applicazione
“ Operatore

“ Sessione

“ Funzione

“ Chiamata






Tempi ricavabili

@ In base ai log presenti e possibile ricavare | seguenti
tempi:
“ Tempo di esecuzione del client*
“ Tempo di comunicazione di rete client-server*
“ Tempo di esecuzione del server
“ Tempo di esecuzione XAS
“ Tempo di connessione a host
“ Tempo di comunicazione XAS-host (middleware)
“ Tempo di esecuzione di host

* gquesti tempi possono essere ricavati solo per le applicazioni Client/Server e
non per quelle Web



Analisi Statistiche

@ || sistema prevede analisi per determinare:

» Andamento del carico di sistema nell'arco della giornata e
valutazione periodi di punta (Monitor Applicativo)

+ Analisi multidimensionale dei dati medi, minimi € massimi
per:

+ Funzione
+» Chiamata
» Servizio
+ Suddivisa nelle varie componenti
# (Gestione allarmi al supermento di soglia di:
+» Tempi assoluti sulla singola funzione o chiamata o servizio

# Scostamento puntuale rispetto alla media che superi una
certa percentuale

+ Scostamento rispetto alla media dei dati medi di periodi
discreti



Monitor Applicativo



Analisi multidimensionale

@ Permette di raggruppare i dati temporali secondo schemi funzionali e
di navigare attraverso i vari livelli gerarchici, da quelli piu generici a
guelli di maggior dettaglio, sia in forma tabellare che grafica



Analisi di dettaglio

@ Una volta individuato un caso interessante o anomalo € possibile
vedere i singoli contribuiti che lo hanno determinato, grazie ad una
tabella contenente tutte le informazioni disponibili.



Esportazione in Excel e PDF



